Warszawa: Nazwa zadania: Realizacja ushug specjalistycznych dla oséb dorostych z
zaburzeniami psychicznymi oraz dzieci z niesprawnoscig intelektualng od 01-06-2013 do
31-12-2013 roku

Numer ogloszenia: 186820 - 2013; data zamieszczenia: 13.05.2013

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ushugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.
Ogloszenie dotyczy: zamowienia publicznego.
SEKCIJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Osrodek Pomocy Spotecznej Praga Potnoc m.st. Warszawy , ul.
Szymanowskiego 6/61, 03-477 Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 022 6193437, 8180000,
61197602, faks 022 6193437, 8180000.

e Adres strony internetowej zamawiajacego: Www.opspragapolnoc.waw.pl
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Jednostkla organizacyjna m.st.Warszawy.
SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
IL1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I1.1.1) Nazwa nadana zamo6wieniu przez zamawiajacego: Nazwa zadania: Realizacja ustug
specjalistycznych dla os6b dorostych z zaburzeniami psychicznymi oraz dzieci z
niesprawno$cig intelektualng od 01-06-2013 do 31-12-2013 roku.

I1.1.2) Rodzaj zamdéwienia: ustugi.

I1.1.4) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamowienia: Przedmiotem
Zamoéwienia jest: 1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi specjalistyczne dla okoto 3 0sob z
zaburzeniami psychicznymi i dzieci z niesprawnoscig intelektualng dla klientow OPS
swiadczone w miejscu ich zamieszkania. 2. Przez ustugi specjalistyczne nalezy rozumiec
pomoc przy zaspakajaniu podstawowych czynno$ci zyciowych, udzielanie wsparcia
psychologicznego w warunkach codziennej egzystencji, w sytuacjach konfliktowych,
pogorszenia stanu zdrowia, trening umiejetnosci spotecznych a w przypadku dzieci rowniez
zajgcia terapeutyczne - logopedyczne. 3. Przewidywana ilo$¢ godzin §wiadczonych ushug
specjalistycznych wynosi¢ bedzie 476 w okresie od 01.06.2013 do 31.12.2013 roku. 4. Ustugi
specjalistyczne wykonywane bedg na terenie Dzielnicy Praga Polnoc m. st. Warszawy przez 6
dni w tygodniu w godz. 8.00 -20.00 . 5. Wykonawca ustug specjalistycznych powinien: a)
posiada¢ co najmniej dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu ustug specjalistycznych, b)
zatrudnia¢ obecnie co najmniej jedng osobg do merytorycznego nadzoru personelu
wykonujacego ustugi u klientéw, c) zatrudnia¢ do wykonania zakresu ustug specjalistycznych
specjalistyczng kadre sktadajaca si¢ z terapeutow zajeciowych, pracownika socjalnego,
rehabilitantéw, pielggniarek psychiatrycznych, asystentow osdb niepetnosprawnych,
psychologéw, logopeddéw 1 pedagogdéw, a osoby te posiadajg wymagane staze w zaktadach
psychiatrycznych opieki zdrowotnej lub w innych organizacjach pomocy spotecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dn.
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr



189, poz. 1598 z p6zn. zm.), oraz ustawg z dn. 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 1994 r., Nr 111, poz. 535 z pdzn. zm.)., d) posiadac lokal
przeznaczony na biuro na terenie m.st. Warszawy, wyposazony w telefon stacjonarny, fax,
komputer a takze posiada¢ telefon komorkowy, 6. W przypadku wybrania oferty Wykonawca:
a) zatrudni taka liczbe osob, ktora zapewni wlasciwg realizacje §wiadczenia ushug oraz
koordy—mnatora zadania; wszystkie zatrudnione osoby realizujace zadania podpiszg pisemne
zobowig—zanie do zachowania tajemnicy stuzbowej, b) zapewni personel o odpowiednich
kwalifikacjach, ¢) bedzie kontrolowat jako$¢ §wiadczonych ustug w miejscu ich wykonania,
tj. w miejscu zamieszkania klientow nie rzadziej niz raz na trzy miesigce, 7. Wykonawca
zapewni funkcjonowanie biura w godzinach pracy OPS. 8. Wykonawca zagwarantuje
realizacje ustug zgodnie z ustalonym zakresem oraz kontakt osob realizujacych ustugi w razie
wystapienia potrzeby z pracownikami socjalnymi, koordynatorami dziatu ustug opiekunczych
OPS, lekarzem, pielegniarkg srodowiskowa i cztonkami rodziny. 9. W przypadku zmiany
zakresu ustugi u klienta lub zmiany wymiaru godzin Wykonawca bedzie informowa¢ OPS
najp6zniej w ciggu dwoch dni, a takze informowaé OPS o kazdej zmianie sytuacji zyciowej i
zdrowotnej klienta, majacej wptyw na realizacj¢ pomocy ustugowej w najblizszym mozliwie
terminie. 10. W przypadku nowego zgloszenia zakres ustug bedzie ustalony przez
Zamawiajacego 1 przekazany Wykonawcy do realizacji. 11. Na zagdanie Zamawiajacego
Wykonawca bedzie przekazywac terminy i godziny realizacji ustug u poszczegdlnych
klientow, przedktadaé sprawozdania z realizacji umowy oraz miesi¢czne rozliczenie z
wykonanych godzin ustug. 12. Wykonawca bedzie przekazywaé do wgladu karty pracy za
kazdy miesigc $wiadczonych ustug do dnia 10 kazdego miesigca na okres do 5 dni. 13. Z
uwagi na zmienng ilo$¢ godzin Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniegjszenia liczby
godzin w okresie realizacji umowy do 10%. 14. Podstawowy zakres ustug specjalistycznych
okresla zalgcznik nr 1 do niniejszego opisu przedmiotu zamowienia. Zalgcznik nr 1 Zakres
ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i dla dzieci z niesprawnoscia
intelektualng 1. Pielegnacja a) pomoc i motywowanie do zachowania higieny osobistej
(mycie, kapanie, czesanie, dbanie o schludny wyglad klienta jak i dobieranie odziezy
stosownie do warunkow atmosferycznych) b) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych
c) obserwacja stanu zdrowia klienta i zgtaszanie istotnych jego zmian rodzinie i lekarzowi d)
kontrola przyjmowania lekéw zleconych przez lekarza oraz prowadzenie treningu lgkowego
w zalezno$ci od potrzeb e) inne czynnosci pielegnacyjne wynikajace z zalecen lekarza i
potrzeb klienta, zapewniajace bezpieczng, higieniczng i mozliwie komfortowa egzystencje. 2.
Rehabilitacja fizyczna a) realizacja zleconych przez lekarza ¢wiczen rehabilitacyjnych
mozliwych do wykonania w warunkach domowych przez osoby do tego przygotowane b)
podtrzymywanie aktywnosci ruchowej 1 usprawnianie aparatu ruchowego poprzez spacery,
udziat w zabawach 1 zajeciach ruchowych, wspolne wykonywanych pracach domowych oraz
innych w zaleznosci od potrzeb 1 upodoban klienta ¢) umozliwianie korzystania z pomocy
placowek rehabilitacyjnych oraz stuzby zdrowia d) w zaleznosci od potrzeb nauka uzywania
sprzgtu ortopedycznego, korzystania ze sprzetu rehabilitacyjnego i srodkéw pomocniczych
niezbednych do podtrzymywania funkcji czynnosci powaznie uszkodzonych e) usprawnianie
poszczegolnych grup migséni i ¢wiczenie sprawno$ci manualnej f) inne w zaleznosci od
rodzaju schorzenia, stopnia sprawnosci 1 potrzeb klienta g) doradztwo w zakresie
dostosowania mieszkania dla potrzeb osoby niepetnosprawne;j. 3. Usprawnianie do
funkcjonowania w spoleczenstwie a) nauka, podtrzymywanie 1 rozw6j umiejetnosci
niezb¢dnych w zyciu codziennym, a szczeg6lnie w zakresie samoobstugi, samodzielnego
wykonywania podstawowych czynnosci higienicznych i1 porzadkowych, samodzielnego
wykonywania prostych positkow oraz innych umiej¢tnosci praktycznych w zaleznosci od
potrzeb 1 brakow klienta. b) trening w zakresie podstawowych umiejgtnosci umozliwiajacych
korzystanie z instytucji zycia spotecznego ( dotrzymywanie zobowigzan, terminowe



regulowanie $wiadczen, uwzglednianie powszechnie przyjetych regul organizacji czasu) c)
trening umiejetnosci spotecznych ( rozwigzywanie problemow w kontaktach miedzyludzkich,
umiejetnos¢ prowadzenia rozmowy, przygotowanie do podjecia pracy) d) usprawnianie
aparatu mowy 1 ksztaltowanie sprawnosci stowno-pojeciowej €) nauka i ¢wiczenie
bezpiecznego korzystania z podstawowych urzadzen domowych f) motywowanie i pomoc w
dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych, samopomocowych i1 grup wsparcia g) przygotowanie
klienta do samodzielnego poruszania si¢ w srodowisku i korzystania z publicznych srodkow
lokomocji, h) motywowanie i pomoc w korzystaniu z instytucji kulturalnych ( kino, teatr,
dom kultury ) socjalizacja klienta poprzez wzbogacanie zainteresowan, stymulacje
aktywnosci tworczej 1 potencjalnych zdolnosci umozliwiajgcych skuteczne wypetnienie zadan
zyciowych prowadzac do wigkszej aktywnosci indywidualnej, spotecznej oraz do nabywania
umiejetnosci odpowiadajacych w petni oczekiwaniom, kulturowym wzorom i standardom
zycia spotecznego 1) inne w zaleznos$ci od potrzeb. 4. Wspieranie psychologiczno-
pedagogiczne i edukacyjno-terapeutyczne a) wzmacnianie u klienta zachowan spotecznie
akceptowanych oraz stwarzanie warunkow i okolicznos$ci sprzyjajacych ich rozwojowi b)
praca z rodzing w celu ulatwienia jej akceptacji uposledzenia, zrozumienia jego istoty i
wypracowania form pracy z niepetnosprawnym c) praca z rodzing nad eliminacjg zachowan
nadopiekunczych i ksztaltowanie prawidtowych postaw rodzicielskich d) nauka umiejetnosci
organizacji czasu wolnego e) wypracowanie wspolnie z klientem zachowan zmierzajacych do
podejmowania aktywno$ci w oparciu o spotecznie akceptowany rytm dnia f) praca z klientem
w kierunku eliminacji zachowan utrudniajgcych badz uniemozliwiajacych funkcjonowanie
wsrod ludzi g) wsparcie w podejmowaniu 1 wypetnianiu podstawowych rdl spotecznych..

11.1.6) Wspolny Stownik Zamowien (CPV): 85.12.12.70-6.
I1.1.7) Czy dopuszcza si¢ zlozZenie oferty czeSciowej: nie.

11.1.8) Czy dopuszcza si¢ zlozenie oferty wariantowej: nie.

I1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Okres w
miesigcach: 6.

SEKCJA 1II: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM | TECHNICZNYM

111.1) WADIUM
Informacja na temat wadium: nie dotyczy
111.2) ZALICZKI

I11.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

e 11lI. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
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o Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.
e 111.3.2) Wiedza i doswiadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

o Wymagane jest wykazanie przez Wykonawce realizacji co najmniej 2 ustug

odpowiadajacych swoim rodzajem i zakresem uslugom stanowigcym
przedmiot zamowienia w zakresie specjalistycznych ustug dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi, w miejscu zamieszkania oséb, ktorym
$wiadczone sg ustugi, na rzecz co najmniej trzech oséb miesi¢cznie oraz
zrealizowat co najmniej 500 godzin rocznie ustug specjalistycznych oraz
udokumentuje, ze ustugi te zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy - w tym okresie

o II1.3.3) Potencjal techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

o Wykonawca powinien posiada¢ lokal przeznaczony na biuro na terenie m. st.
Warszawy, wyposazony w telefon stacjonarny, fax., komputer, a takze
posiada¢ telefon komorkowy. - Wykonawca przedstawi umowe najmu lokalu

e 111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zaméwienia

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

o Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
dysponuje osobami, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia w
liczbie nie mniejszej niz: A). 4 osob, w tym minimum: dwie pielegniarki, jeden
psycholog i jeden pedagog. Osoby §wiadczace ustugi musza posiadaé
kwalifikacje zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z
2005r. Nr 189 poz. 1598 ) zmienionego Rozporzadzeniem Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2006r. (Dz.U. z 2006r. Nr 134, poz. 943),
B). jedna osoba koordynujaca ustugi, ktora winna posiada¢ co najmnie;j
wyksztalcenie $rednie oraz potroczne doswiadczenie w bezposrednim
Swiadczeniu ustug lub jako koordynator ustug,

I11.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA
WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

I11.4.1) W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce¢ warunkow, o ktorych mowa
w art. 22 ust. 1 ustawy, oprocz oswiadczenia o spelnianiu warunkow udzialu w
postepowaniu nalezy przedlozyc¢:

o wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, gtéwnych dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skladania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w
postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci jest krotszy - w tym okresie,



wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz
ktorych dostawy lub ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodow, czy
zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie;

e wykaz os6b, ktére beda wuczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, W
szczegblnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ushug, kontrole jakosci lub
kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia 1 wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamoOwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci, oraz informacja
0 podstawie do dysponowania tymi osobami;

111.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.
ustawy, nalezy przedlozy¢:

e os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

o aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia albo skladania ofert;

o aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzgdu skarbowego potwierdzajace,
ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow, lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych
platnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu -
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania
wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia
albo sktadania ofert;

o aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze wykonawca
nie zalega z optacaniem skladek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub
potwierdzenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wilasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert;

[11.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przedktada:

111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktorym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesi¢gcy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert;



e nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i
zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wilasciwego organu - wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu
o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert;

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamoéwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych
warunkéw zamowienia: www.opspragapolnoc.waw.pl.

Specyfikacje istotnych warunkow zaméwienia mozna uzyskaé pod adresem: Osrodek
Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga Poinoc m.st. Warszawy Szymanowskiego 6/61 03-477
Warszawa Pokdj nr 10 B.

IV.4.4) Termin skladania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w post¢gpowaniu lub
ofert: 21.05.2013 godzina 12:00, miejsce: Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga
Potnoc m.st. Warszawy Szymanowskiego 6/61 03-477 Warszawa Pokoj nr 10 B.

IV.4.5) Termin zwigzania ofertg: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania
ofert).

1V.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamowienia, w
przypadku nieprzyznania Srodkow pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz
niepodlegajacych zwrotowi Srodkow z pomocy udzielonej przez panstwa czlonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktore mialy by¢ przeznaczone
na sfinansowanie calo$ci lub czes$ci zaméwienia: nie
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